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1. はじめに 

本パッケージには以下に示す機種のプリンタドライバとプリンタ設定ツールが同梱されております。 

 

M-48Pro シリーズ ： M-48Pro8 / 12 / 24 

 

プリンタドライバおよびプリンタ設定ツールには、x86 版(32 ビット OS 用)と x64 版(64 ビット OS

用)の 2種類があります。 

動作対象 OSは以下となります。 

32ビット OS ： Windows XP / Vista / 7 / 8 / 8.1 / 10 

Windows Server 2003 / 2008 

64ビット OS ： Windows 7 / 8 / 8.1 / 10 

Windows Server 2008 / 2008 R2 / 2012 / 2012 R2 / 2016 / 2019 

 

※ ARM 版 Windowsは動作対象外となります。 

 

 

2. USB インタフェースを使用する場合 

M-48Pro シリーズで USBインタフェースを使用する場合は、以下の点にご留意ください。 

 

ⅰ）M-48Pro シリーズのファームウェアが Ver.11.00.07.00より古い場合※1 

①32ビット OS環境でしか USBインタフェースは使用できません。 

 

②プリンタ設定ツールを使用する前に、予め USBインタフェースを使用する構成でプリン

タドライバをインストールしておく必要があります。インストール手順は別紙「プリン

タドライバ説明書（第 6版 以降）」をご参照ください※2。 

 

ⅱ）M-48Pro シリーズのファームウェアが Ver.11.00.07.00以降の場合※1 

①32ビット OS／64ビット OSのいずれの環境でも USBインタフェースを使用できます。 

 

②予めプリンタドライバをインストールしておかなくてもプリンタ設定ツールで USBイン

タフェースを使用することができます。ただしプリンタドライバも使用する場合は、予

め USBインタフェースを使用する構成でプリンタドライバをインストールしておいてく

ださい。インストール手順は別紙「プリンタドライバ説明書（第 6版 以降）」をご参照

ください※2。 

 

※1 ファームウェア Ver.は、プリンタ起動時に LCDに表示されます。 

※2 「プリンタドライバ説明書」および「プリンタ設定ツール説明書」は本パッケージの「Manual」

フォルダ内に同梱してあります。 
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3. ダウンロード・サイト 

プリンタドライバとプリンタ設定ツールおよび各種説明書の最新版は、以下のサイトよりダウンロ

ードすることができます。 

https://www.sato.co.jp/support/printer/m-48pro81224/ 

 

プリンタドライバとプリンタ設定ツールは 1つのパッケージに同梱されております。ダウンロード

したファイルは zip形式で圧縮されておりますので解凍してからご使用ください。 

 

[解凍操作例] 

ダウンロードした zip 形式の圧縮ファイルを右クリックして「すべて展開(T)...」を選択して

ください。 
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