
B2B2C プロジェクトにおける 
マーケティングアプリケーションの開発、提供、保守・運用 方針 

 
 
 
当社は、購買行動および従業員の行動可視化・分析サービス「SATO Customer Touch サ

ービス」を提供するにあたり、セキュリティ上のさまざまな危険や脅威からお客さまの情

報資産を守り、かつ、法令、社会情勢の変化によりリスクを捉え、情報セキュリティ管理

を順守したサービスの提供および運営を行うための取り組みを行います。 

適切な情報セキュリティ管理を行うため、認証範囲メンバーの従業員・協同するパート

ナーを対象に必要とされる教育・訓練を定期的に行い、情報セキュリティに関する管理策

を周知徹底します。また、情報セキュリティに関する管理策に対し定期的な監査を行い、

継続的な改善を図り安心して利用できるサービスを提供することでお客さまのデジタルト

ランスフォーメーションの推進に貢献して参ります。 
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