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1. はじめに 

本パッケージには以下に示す機種のプリンタドライバとプリンタ設定ツールが含まれています。 

 

ST300R Plusシリーズ ： ST308R Plus / ST312R Plus 

 

プリンタドライバおよびプリンタ設定ツールは x64版(64ビット OS用)のみの提供となります。 

動作対象 OSは以下のとおりです。 

 

Windows 7 / 8 / 8.1 / 10 / 11 

Windows Server 2008 / 2008 R2 / 2012 / 2012 R2 / 2016 / 2019 / 2022 / 2025 

 

＜補足＞ 

1.Windows 7 / 8 / 8.1 / 10 の 32ビット版は動作対象外です。 

2.ARM版 Windowsは動作対象外です。 

3.Microsoft社のサポート期間が終了している OSでのご使用は推奨しておりません。当該 OSでご使用

の場合、プリンタドライバおよびプリンタ設定ツールもサポート対象外となりますので、あらかじめ

ご了承ください。 

4.Windows11 (Ver.24H2) および Windows Server 2025 (Ver.24H2) より追加された「Windows 保護印

刷モード」は有効にしないでください（デフォルトは無効です）。有効にするとプリンタドライバが

削除されてしまいます。 

 

 

 

 

 

 

 

「Windows 保護印刷モード」の詳細に関しましては、Microsoft 社の以下サイトをご参照ください。 

Windows 保護印刷モード 

 

https://learn.microsoft.com/ja-jp/windows/modern-print/windows-protected-print-mode/windows-protected-print-mode
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2. ST300R シリーズとの互換性 

ST300R Plusシリーズは ST300Rシリーズの後継機種です。 

従来の ST300Rシリーズ用プリンタドライバ／プリンタ設定ツールとの主な互換性は以下の通りです。 

 

2.1.プリンタドライバ 

ST300R シリーズ用プリンタドライバと ST300R Plus シリーズ用プリンタドライバに機能面の差はあり

ません。そのため、従来の ST300Rシリーズ用プリンタドライバで保存した設定ファイルを ST300R Plus

シリーズ用プリンタドライバで読み込むことができます（ヘッド密度は同一である必要があります）。 

 

例）ST312R用プリンタドライバで保存した設定ファイルを ST312R Plus用プリンタドライバで読み込

むことが可能 

 

「ユーティリティ」→「設定情報の読み込み・保存」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、通信インタフェースに USB 以外（COM, LPT, LAN）を利用する場合、ST300R Plusシリーズプリ

ンタに対して従来の ST300Rシリーズ用プリンタドライバを使用することもできますが、特別な理由がな

い限り、ST300R Plus シリーズ用プリンタドライバをご使用ください。 
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2.2.プリンタ設定ツール 

1) 起動方法 

ST300R Plusシリーズ用プリンタ設定ツールは、本パッケージの「Tools」フォルダ内にあります。

アイコンをダブルクリックすると起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜補足＞ 

従来の ST300R シリーズ用プリンタ設定ツールはインストーラを使用してインストールするこ

ともできましたが、ST300R Plus シリーズ用プリンタ設定ツールにインストーラはありません。

インストールすることなくファイル単体で使用できますので、任意の場所にコピーしてご利用く

ださい。 

スタートメニューに登録したい場合は、Windows の機能である「スタートにピン留めする」を

ご利用ください。 
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2) 機能 

ST300R シリーズ用プリンタ設定ツールと ST300R Plus シリーズ用プリンタ設定ツールに機能面の

差はありません。そのため、従来の ST300R シリーズ用プリンタ設定ツールで保存した設定ファイル

を ST300R Plusシリーズ用プリンタ設定ツールで読み込むことができます（ヘッド密度は同一である

必要があります）。 

 

例）ST312R用プリンタ設定ツールで保存した設定ファイルを ST312R Plus用プリンタ設定ツールで

読み込むことが可能 

 

「ファイル」→「開く」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、ST300R Plus シリーズプリンタに対して従来の ST300R シリーズ用プリンタ設定ツールを使

用することもできますが、ST300R Plusシリーズプリンタには ST300R Plusシリーズ用プリンタ設定

ツールの使用を推奨します。 
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2.3.フォントロゴ作成ツール 

フォント・ロゴ作成ツールは複数の機種で共通に使用できるツールになっており、ST300R Plus シリ

ーズプリンタに対しても、従来のツールをそのまま使用できます。 

※本パッケージの「Tools」フォルダ内に同梱しています。 

 

 

3. ダウンロード・サイト 

プリンタドライバ／プリンタ設定ツールおよびフォント・ロゴ作成ツールの最新版は以下サイトよりダウ

ンロードできます。 

ラベルプリンター サポート情報｜サポート・ダウンロード｜サトー 

 

ダウンロードしたファイルは zip 形式で圧縮されておりますので解凍してからご使用ください。 

 

[解凍操作例] 

ダウンロードした zip 形式の圧縮ファイルを右クリックして「すべて展開...」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.sato.co.jp/support/printer/
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